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POLITIKA KVALITY 
 

 
▪ EURO CERT group – certifikačný orgán pro systémy manažérstva – vykonáva certifikáciu systémov manažérstva 

ako certifikačný orgán akreditovaný Českým inštitútom pre akreditáciu, o.p.s. - národným akreditačným 
orgánom, ktorý je členom medzinárodných organizácii (napr. EA, MLA, IAF).  
 

▪ EURO CERT group vykonáva v súlade s požiadavkami aktuálne platných medzinárodných noriem nestranné, 
objektívne a nezávislé posudzovanie zhody a certifikáciu v oblasti systémov manažérstva kvality vrátane 
procesov zvárania, akosti v obore pozemných komunikácii, systémov manažérstva bezpečnosti a ochrany 
zdraví pri práci, systémov manažérstva informačnej bezpečnosti, systémov environmentálneho manažérstva, 
systémov manažérstva hospodárenia s energiou a systémov manažérstva spoločenskej zodpovednosti 
organizácii. 

 
▪ Vedením certifikačného orgánu je kladený dôraz hlavne na uspokojovanie rastúcich potrieb klientov z hľadiska 

oborov certifikácie a z hľadiska certifikácie podľa požiadaviek jednotlivých noriem pri dodržaní zásad 
vychádzajúcich z normy STN EN ISO/IEC 17021-1:2016: „Posudzovanie zhody – Požiadavky na orgány 
poskytujúci služby auditov a certifikácie systémov manažérstva – Časť 1: Požiadavky“, ako je nestrannosť, 
odborná spôsobilosť, zodpovednosť, otvorenosť a dôvernosť. 

 
▪ Vedením certifikačného orgánu je venovaná značná pozornosť pracovníkom certifikačného orgánu, ich 

kvalifikácii a ďalšiemu vzdelávaniu, nestrannosti a objektivite s cieľom zaistiť vydávanie výstupných 
dokumentov klientom – certifikovaným organizáciám dôveryhodným a medzinárodne uznávaným subjektom.  

 
▪ Prvoradou úlohou pre všetkých pracovníkov certifikačného orgánu je prinášať klientom pridanú hodnotu 

v celom priebehu certifikačného procesu. 
 
 
 
 
V Roztokách, 1.10.2023 
 
 
Ing. Dagmar Pastyříková 
vedúca certifikačného orgánu 
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